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VOORWOORD

Het jaar 2022 zal nog heel lang herinnerd worden als het jaar waarin
het leven na de coronacrisis weer langzaam op gang kwam, maar ook
natuurlijk door het uitbreken van de verschrikkelijke oorlog in Oekraine
die daar zoveel leed veroorzaakt.

Dress for Success Leiden heeft in 2022 hard gewerkt om klaar te zijn
voor de periode na corona, waarbij we de ambitie hebben om door te
groeien. We realiseren ons dat die groei er niet ‘vanzelf’ komt en dat we
ons elke dag weer op de kaart moeten zetten.

Daarom organiseerden we in 2022 in de Lakenhal, juist voor de doorverwijzende organisaties,
een succesvolle rondetafelsessie met als thema ‘Werk aan de winkel’, mede ter gelegenheid
van ons 12%-jarig bestaan. Alle inspanningen lijken hun vruchten af te werpen: we zijn
inmiddels weer bijna terug op het niveau van voor de pandemie. Ondertussen proberen we
onze dienstverlening verder te verbreden door een samenwerking met Parfumerie Douglas en
met Kapsones kappers.

Verder willen we ons werkgebied uitbreiden en kijken we ook naar Den Haag. En hoewel we
hemelsbreed niet eens zo ver van Den Haag af zitten en onze winkel in de Janvossensteeg in
Leiden goed bereikbaar is met het OV, realiseren we ons dat de afstand die onze klanten
ervaren natuurlijk veel groter is. Dat geldt ook voor andere plaatsen in ons werkgebied dat zich
uitstrekt tot Zoetermeer, Alphen, de Bollenstreek en Rijswijk. Daarom zijn we in 2022 een
succesvolle proef gestart om klanten (in groepjes) met een taxibusje naar Leiden te vervoeren.

De arbeidsmarkt lijkt nog onverminderd krap, maar dat geldt niet voor alle werkzoekenden.
Voor onze doelgroep blijft het moeilijk om werk te krijgen, blijft het belangrijk om te werken aan
zelfvertrouwen op weg naar een baan. Want dat is wat Dress for Success Leiden doet: we
geven onze klanten kleding, maar uiteindelijk geven we ze — zo blijkt ook uit de reacties - een
boost. Daarvoor is het weer belangrijk dat onze klanten zelf op hun gemak worden gesteld,
waarvoor we onze professionele winkeladviseurs hebben die dat op een hele natuurlijke
manier doen. Maar zo ‘natuurlijk’ is dat niet en vandaar dat ik ook dit jaar de zo gemotiveerde
winkelvrijwilligers wil bedanken voor hun inzet.

Dit alles leidt ertoe dat we kunnen zeggen dat Dress for Success Leiden er klaar voor is om
door te groeien.

Ton de Bruin,

Voorzitter (tot februari 2023) www.dressforsuccess.nl/leiden




IN HET KORT

VOOR WIE
Dress for Success Leiden is er voor mensen met een uitkering of minimum inkomen die op zoek
zijn naar (beter) werk, vrijwilligerswerk, stageplaats, of bijvoorbeeld starten als ZZP'er.

OVER ONS

Dress for Success Leiden is een vrijwilligersorganisatie. De winkel is er voor de hele regio:

van de Duin- en Bollenstreek, Leiden, Rijnstreek, tot en met Zoetermeer. We maken deel uit van
een wereldwijde organisatie. In Nederland zijn er 10 winkels die onderdeel uitmaken van Dress for
Success Nederland.

ONZE MISSIE
Onze missie is om economische zelfstandigheid te bevorderen. Dankzij onze enthousiaste en
deskundige kledingadviseurs zijn onze klanten zeer tevreden. Velen van hen vinden ook

daadwerkelijk een baan. ‘

"Ik ben heel blij met
de kleding en draag
deze vaak. Ben
daarom heel tevreden
en geef Dress for
Success een dikke
10"




2022 IN VOGELVLUCHT

JANUARI

FEBRUARI

Opnieuw een samenwerking met de Bijenkorf. Zij houden een inzamelingsactie onder klanten
en bezoekers. Deze kunnen nette dames- en herenkleding doneren bij een speciaal
inzamelingspunt. De ingezamelde kleding wordt verdeeld over de 10 winkels van Dress for
Success.

Bij overbuurman Henny’s Rits weer een mooie deal gesloten. Prachtige
herenvesten en truien met extra hoge korting.

Nieuwe stickers op de ramen van onze winkel met onze openingstijden
en een QR-code naar onze website.

MAART

De statiegeldactie van Albert Heijn aan de Hooigracht in Leiden in december 2021 heeft 295
euro opgeleverd. Op 2 maart konden we het bedrag ophalen. Met deze opbrengst willen we
jonge, hippe kleding aanschaffen.

De kleding van de inzamelingsactie van de Bijenkorf werd deze maand verdeeld over de
winkels.

Op 23 maart stonden we op de DOE-beurs Leiden (Buurtcentrum Vogelvilucht) die door de
organisaties BuZz, SPARK en DZB werd georganiseerd. De DOE-beurs is een informatie- en
banenmarkt waarbij vraag en aanbod op het gebied van arbeidsparticipatie samenkomen.
Op 23 maart namen we afscheid van onze vrijwilligers Patricia en Yasmin (beiden actief voor
de PR-commissie).

24 maart: de eerste Dress for Success-vlag hangt aan het pand!

Op 29 maart vieren wij ons 12%-jarig jubileum. Wethouder Yvonne van Delft onthult het
prachtige gedicht van stadsdichter Marianne van Velzen.

\|

www.dressforsuccess.nl/leiden




APRIL
« Op 7 april verscheen een artikel in het Leids Nieuwsblad over ons jubileum.

MEI

« Samenwerking tussen Luba Uitzendbureau en Dress for Success is van start IUbCl
gegaan. Luba is een uitzendorganisatie voor het midden- en kleinbedrijf met
50 vestigingen. Zij willen graag hun steentje bijdragen en sollicitanten uit
onze doelgroep naar onze winkels doorverwijzen. Luba heeft samen met ons

een flyer gemaakt, die zij aan haar sollicitanten uitreikt.
« De opbrengst van de sale op 14 mei valt helaas iets tegen qua belangstelling en dus ook qua

opbrengst.

« Op 19 mei organiseerden wij in Museum De Lakenhal een
rondetafelbijeenkomst met als titel: 'Werk aan de winkel. Zo geven
we langdurig werklozen een kans.' Genodigden (gemeente-
ambtenaren, vertegenwoordigers van werk,- en
reintegratiebedrijven, jobcoaches, werkbegeleiders en overige
professionals die een rol spelen bij arbeidsbemiddeling) wisselden
ervaringen uit, definieerden knelpunten en gingen met elkaar op
zoek naar kansen en oplossingen die binnen hun invloedssfeer

liggen.

Spreker was Jan-Jaap de Haan (Werkbedrijf De Binnenbaan) die de huidige situatie besprak
waarin veel werkgevers hard op zoek zijn naar nieuwe medewerkers terwijl er, tegelijkertijd,
nog veel mensen langs de lijn staan. lets wat economisch, maatschappelijk en sociaal gezien
ongewenst is.

Gertru Diender, directeur Participatie en Maatschappelijke ontwikkeling bij de Gemeente
Leiden vatte de belangrijkste uitkomsten van de rondetafel discussie samen en sloot de
middag af.

WERK AAE!:IDE
Wi -l

Zogevenwola, .1 arklozen een kons

Rondetafelbijeenkomst 19 mei

www.dressforsuccess.nl/leiden ‘




JUNI
« Op 3 juni verschijnt een mooie samenvatting van onze rondetafelbijeenkomst in magazine 'On
the Spot' https://www.on-the-spot.nl/dressforsuccesleiden/ en op 9 juni staat er een mooi en
uitgebreid verslag van de rondetafelbijeenkomst in het Leids Nieuwsblad.
« Op 10 juni was er een fotoshoot in de winkel door Leonie v.d. Helm (stadsfotograaf Leiden
2020-2021) met 3 kandidaten en 2 kledingadviseurs. Deze foto’s kunnen gebruikt worden
VOOor nieuwsuitingen en communicatiemiddelen.

JuLI

» Dress for Success Leiden gaat samenwerken met Kapsones kappers
(Doezastraat 11, Leiden). Kapsones kappers ziet haar maatschappelijke
verantwoordelijkheid en wil een aantal klanten van ons een gratis knipbeurt
geven zodat met een nieuwe outfit én een nieuwe coupe helemaal klaar
zijn voor hun sollicitatiegesprek, stage, betaald of onbetaald werk.

« Op 13 juli ontvingen wij een donatie van 250 euro van onze partner Luba.
Om het samenwerkingsverband tussen Mediabedrijf VMW Media en
wervingsbedrijf Recruitnow te promoten hadden zij 7 recruiters gevraagd een
podcast op te nemen met als beloning 250 euro voor een goed doel. Lotte
Kool van Luba was één van die 7 recruiters en zij heeft ons als goed doel
voorgedragen voor de donatie.

« Onze samenwerking met Parfumerie Douglas loopt al een tijdje en daar
hebben wij nog eens extra aandacht aan besteed. Klanten, die dat willen, COUGLAS
brengen wij na een kleedsessie naar de winkel van Douglas. Daar
worden ze opgemaakt met een make-up naar keuze, krijgen ze advies en

ontvangen tot slot nog een goody bag met make-up-proefjes.
« Van het Motorhuis Leiden ontvingen wij een mooie donatie van pakken en

overhemden. Het betrof de bedrijfskleding van hun afdeling Verkoop.

www.dressforsuccess.nl/leiden



https://www.on-the-spot.nl/dressforsuccesleiden/

AUGUSTUS
« Begeleiders en vrijwilligers van BuZz Leiden bezochten op 3 augustus onze winkel voor een
gezamenlijke kleedsessie.
« Deze maand start de Bijenkorf weer met een inzamelingsactie. Mooie sollicitatiekleding kan
worden ingeleverd bij alle filialen zodat deze weer door ons kan worden gebruikt.

SEPTEMBER
« Op 15 september vierde Dress for Success Worldwide haar 25e verjaardag.

OKTOBER

« Op 5 oktober was onze winkel heel even het decor voor een
item in het televisieprogramma “Brainwash” van de VPRO met
als thema: “Vrijheid. Kan iedereen worden wat hij/zij wil? Of
maakt het wel degelijk uit waar je wieg heeft gestaan. Ook in
Nederland’. Het camerateam volgde een kleedsessie en
interviewde één van onze klanten. Uitzending in november.

« Op 10 oktober was het grote schoonmaak in de winkel door een
aantal van onze vrijwilligers.

« DZB Leiden bestaat 50 jaar en hield op 19 oktober een feestelijk Open Huis.
Ook wij waren hiervoor uitgenodigd en waren aanwezig met een stand waarin

kleding- en make-upadvies gegeven werd.
« Op 26 oktober was Nick van der Zwan, professioneel fotograaf uit Alphen aan den Rijn, in onze

winkel om klanten die zich hiervoor hadden aangemeld te fotograferen voor hun LinkedIn-profiel
of CV.

=
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NOVEMBER
« Op 2 november deden wij weer mee aan de drukbezochte DOE-beurs

in buurthuis “Op eigen wieken” in de Merenwijk in Leiden. De beurs /g
werd georganiseerd door Gemeente Leiden, BuZz, DZB en Incluzio. A DOQ 073 )

» Holiday Inn Voorburg-Den Haag koos Dress for Success Leiden ‘ 1- . A\eL :
opnieuw voor hun jaarlijkse Giving for Good-actie. Zij hebben mooie &> BUURKHU s
eigentijdse kleding ingezameld van hun clientéle en kleding otk
opgehaald bij winkels in Voorburg. Op 9 november werd de
ingezamelde kleding aan ons overhandigd.

« Op 9 november gaat het winkelteam van Dress for Success Leiden op bezoek
bij onze collega-winkel in Utrecht voor het aanhalen van de onderlinge
contacten en het uitwisselen van ervaring.

« Op zondag 13 november was de Brainwash-special van de VPRO op tv waarvoor er opnamen
in onze winkel waren gedaan.

« Op 15 november verscheen er een groot artikel over Dress for Success Leiden in het Leidsch

Dagblad.

9

DECEMBER

« Nick van der Zwan, professioneel fotograaf uit Alphen aan den Rijn, kwam op 7 december voor
de tweede keer naar onze winkel voor het maken van portretfoto’s van klanten. Zes klanten zijn
blij gemaakt met een prachtige portretfoto voor op LinkedIn of CV.

« Op 9 december was er een gezellige kerstborrel in Koetshuis De Burcht voor alle vrijwilligers
van Dress for Success Leiden.

« Op 14 december bracht Heleen Vaandrager, de recent aangetreden landelijk voorzitter van
Dress for Success Nederland een kennismakingsbezoek aan onze winkel.

& % DRESS FOR Suiccrss
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EVEN VOORSTELLEN

ONZE KLEDINGADVISEURS

Yvonne Donders (Winkelcoordinator) | Bernadette Janssen | Els van Beugen | Joke Ydema |
Juul Post | Roselien van Geenen | Christiana Artaria | Monika Opstal | Joke Meinesz | Andrien
Brouwer (en nabellen klanten).

"Persoonlijk
advies."

DE PR-COMMISSIE
Hester Dijk (coordinatie PR-commissie) | Patricia Wassen (diversen, w.o. nabellen/klantverhalen,
AVG-advies (tot begin 2022) | Rien van Vliet (nieuwsbrief en website, AVG-zaken) | Jolanda van
Santen (PR- en mediazaken) | Dorothée Kieft (drukwerk en huisstijl) | Carina van den Haak (social
media) | Yasmin Asrafali (nabellen klanten,
ondersteuning PR, diversen (tot begin 2022)).

HET BESTUUR e SRR T S 0 o boesae
Ton de Bruin (voorzitter tot februari 2023) | Ingrid R6mer-van Lith (voorzitter per februari 2023)
|Ton van Wetten (penningmeester tot februari 2023) | Gerben van den Berg (penningmeester per
februari 2023 | Tilly Oudhuis (secretaris per februari 2023) | Liesbeth Dijkdrent (algemeen lid en
winkelmanager) | Barbara Konstapel (algemeen lid en partnerships) | Hester Dijk (algemeen lid en
coordinatie PR-commissie).

"Onze missie:
economische
zelfstandigheid
bevorderen."

www.dressforsuccess.nl/leiden




RESULTATEN & CIJFERS

12 WORKSHOPS IN DE WINKEL

- 1 maart workshop Sagénn Re-Integratie/Rijnvicus, statushouders, 4 deelnemers.
« 9 maart workshop Sagénn Re-Integratie/Rijnvicus, arbeidsbeperkten, 2 deelnemers.
5 april workshop De Harde Leerschool Den Haag, jongeren, 5 deelnemers.

« 13 juli workshop WSP Rijswijk, bijstand, 3 deelnemers.

« 14 juli workshop De Binnenbaan, bijstand, 3 deelnemers.

« 3 augustus BuZz Leiden, activering vrijwilligers, 8 deelnemers.

« 24 augustus Sagenn Re-Integratie/Rijnvicus, statushouders, 5 deelnemers.

« 20 oktober WSP Rijswijk, bijstand, 6 deelnemers.

« 3 november Gemeente Leiden, W&I, 7 deelnemers (taalgroep).

« 22 november Randstad RiseSmart, jongeren 4 deelnemers.

« 29 november Sagenn Re-Integratie/Rijnvicus, statushouders 5 deelnemers.

« 1 december USG Restart, alleenstaande moeders, 3 deelnemers.

"Ik ben super goed
geholpen in de Dress
for Success winkel, het

-~ ontbrak mij werkelijk
aan niets. Wat straalde
Ik In mijn mooie
kleding."

www.dressforsuccess.nl/leiden




RESULTATEN & CIJFERS

BEURZEN EN MARKTEN WAARAAN WE HEBBEN DEELGENOMEN

« 23 maart 2022 DOE-beurs Vogelvlucht Leiden, 300 - 400 uitkeringsgerechtigden in shifts.

« 19 oktober Open Dag DZB Leiden: relaties, bijstandsgerechtigden, wijkbewoners: 1000
bezoekers.

« 2 november DOE-beurs Op eigen Wieken Leiden, 300 tot 400 uitkeringsgerechtigden in shifts.

« 8 november Presentatie en voorlichting gemeente Zoetermeer voor re integratieconsulenten.

« 23 november Ondernemersborrel Centrummanagement Leiden.

« 24 november Banenmarkt GGZ Rivierduinen.

Je krijgt maar eeg
indruk! Voor wa
kleine bg

PR EN COMMUNICATIE

« Er zijn 4 nieuwsbrieven verstuurd naar ong. 1200 lezers.
« We zijn actief op vier socialmediakanalen (Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter) met posts
het hele jaar door.

www.dressforsuccess.nl/leiden




RESULTATEN & CIJFERS

Dress for Success Leiden van 4 januari tot 28 december 2022

Aantal 1e kleedsessies 169
Aantal 2e kleedsessies 31 Soort uitkering
Totaal aantal kleedsessies 200 Overig 10%
Geen uitkering 6%
.
. Arbeidsongeschikt 2% :
Aantal unieke klanten 176 —
Succespercentage sollicitaties 43% Werkloosheid 3% J\
Gemiddelde leeftijd 43,9
Gemiddelde tijd werkzoekend (mnd) 35,2
Gemiddeld rapportcijfer (1-10) 9,2
Gekomen op eigen initiatief 9%
Gekomen op verwijzing 91% T —
Verwijzende organisaties 29
Gemeenten/stadsdelen/landen 24
Doel klant Geslacht
Vrijwilligerswerk 7% |I Activering 1% Anderso%_\

ZZP 1% ™

|

Stage 7%

[
Vrouw 51%__— —_ Man 49%

Betaalde baan 84%

www.dressforsuccess.nl/leiden




RESULTATEN & CIJFERS

Opleidingsniveau Duur werkzoekend (jr)
<0 2%
Laagst 10%__\ S+16% b
Hoog 31% —~0-0,524%
453%
Laag 25% 3-4 7% ___k
2-3 11%'
N 0,5-124%
1211%_/
Middelbaar 34%
Leeftijd
<20 N
20-25 I
25-30 I
30-35 e —
35-40 | ees—
45-50 |
50-55 | s
55-60 | e ——=.
65+

0% 5% 10% 15% 20%

H NMan BVrouw
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"Wij zijn zeer
tevreden over Dress
for Success. Je hoeft

geen drempelvrees te
hebben om naar de
winkel te komen."

_.oSFORSUCCES.

"Ik vond het helemaal
geweldig in de Dress
for Success Leiden
winkel. Ik heb een
heleboel geleerd over
wat kleuren kunnen
doen voor je uiterlijk."

I www.dressforsuccess.nl/leiden



RESULTATEN & CIJFERS

BALANS & STAAT VAN BATEN EN LASTEN PER
31 DECEMBER IN EURO'S

2022 2021

ACTIVA
Inventaris - -
Liquide middelen 48.714 56.109
Waarborgsom huur en vooruitbetaalde huur 5.088 5.479
TOTAAL ACTIVA 53.802 61.588
PASSIVA
Algemene reserves 45.769 58.472
Vooruitontvangen subsidies 5.000 -
Voorziening vervanging verwarming winkel 3.033 3.033
Nog te betalen facturen - 83
TOTAAL PASSIVA 53.802 61.588

2022 Begroting 2022 2021
BATEN
Subsidiebaten 23.450 32.250 31.620
Baten uit fondsen, giften en bijdragen 4.545 1.000 57
TOTAAL BATEN 27.995 33.250 31.677
LASTEN
Huisvestingskosten 19.993 19.200 19.385
Organisatiekosten 16.836 11.550 7.957
Personeelskosten 3.869 3.000 2.833
TOTAAL LASTEN 40.698 33.750 30.175
RESULTAAT BOEKJAAR (12.703) (500) 1.502

www.dressforsuccess.nl/leiden




RESULTATEN & CIJFERS

TOELICHTING JAARREKENING

INVENTARIS
De inventaris bestaat uit kleding, kledingrekken, kledingkasten, meubels, computers en een
printer en staat voor nihil op de balans.

ALGEMENE RESERVES

De algemene reserves zijn afgenomen omdat het bestuur heeft besloten de algemene reserves
terug te brengen naar een lager niveau. Er zijn daartoe lagere subsidie-aanvragen gedaan dan
in 2021 en begroot. Verder waren de kosten in 2022 hoger dan 2021 en begroot. Dit heeft
geleid tot een negatief resultaat van EUR 12.703.

SUBSIDIEBATEN
De subsidies zijn verstrekt door de gemeentes Leiden, Zoetermeer, Alphen aan den Rijn,
Voorschoten, Wassenaar, Leiderdorp en Nieuwkoop.

BATEN UIT FONDSEN, GIFTEN EN BIJDRAGEN

De baten bestaan met name uit bijdragen om de kosten van de activiteiten met betrekking tot
het 12,5 jarig bestaan van de stichting te dekken en zijn grotendeels ontvangen van het bedrijf
Maandag.

HUISVESTINGSKOSTEN
De huisvestingskosten bestaan grotendeels uit de huurkosten van het winkelpand.

ORGANISATIEKOSTEN
De organisatiekosten bestaan voornamelijk uit kosten voor kleding, PR, ICT en activiteiten in
het kader van het 12,5 jarig bestaan van de stichting.

PERSONEELSKOSTEN

In het jaar 2022 werkten uitsluitend vrijwilligers voor de stichting. De personeelskosten bestaan
uit reiskostenvergoeding voor de vrijwilligers en waarderingen voor de inzet van de vrijwilligers.

www.dressforsuccess.nl/leiden




ONZE DOORVERWIJZERS

Gemeente Alphen aan de Rijn | Gemeente Den Haag | Gemeente Kaag en Braassem | Gemeente
Katwijk | Gemeente Leiden | Gemeente Leiderdorp | Gemeente Leidschendam-Voorburg |
Gemeente Nieuwkoop | Gemeente Noordwijk | Gemeente Oegstgeest | Gemeente Rijswijk |
Gemeente Teylingen | Gemeente Voorschoten | Gemeente Wassenaar | Gemeente Zoetermeer |
Gemeente Zoeterwoude | BuZz | De Binnenbaan | De Binnenvest | De Harde Leerschool | Den
Haag Werkt | DZB | Provalu | Randstad RiseSmart | Rijnvicus | Sagenn | USG Restart | UWV |
Voor ieder 1 | Vrijwilligerscentrale Wassenaar | WSP.

SAMENWERKENDE ORGANISATIES
& DONATEURS

Alle particuliere kledinginbrengers | Luba Uitzendbureau | Studio Anneloes | Henny’s Rits | Mimouna
| Douglas Parfumerie | Embrace Mode | Fabienne Chapot | Giving for Good actie van Holiday Inn
Hotel Den Haag/Voorburg | De Lakenhal | Munchhausen Beweging Leiden | Nick van der Zwan
Fotografie | Kapsones Kappers | De Bijenkorf | Marianne van Velzen | Went Werkt.

www.dressforsuccess.nl/leiden




Succesverhalen

Hier poetsen ze diamanten op
Dat is zeker waar, maar weet
Het gaat vooral om het innerlijk
Punt uit
Een prachtig uiterlijk doet heel veel
Echter hoe belangrijk is het uiteindelijk?
Als je hoofd- en bijzaken scheidt, zie je het
Vraagt het niet alleen maar moed
Om weer me te doen?
Ik ben ervan overtuigd
Het hangt slechts van jou af
Het wacht op jouw eerste stap
Lach dus gerust als je hoort zeggen
Mooie kleding schrijft succesverhalen!

Mooie kleding schrijft succesverhalen!
Lach dus gerust als je hoort zeggen
Het wacht op jouw eerste stap
Het hangt slechts van jou af
Ik ben ervan overtuigd
Om weer me te doen
Vraagt het niet alleen maar moed
Als je hoofd- en bijzaken scheidt, zie je het
Echter hoe belangrijk is het uiteindelijk?
Een prachtig uiterlijk doet heel veel
Punt uit
Het gaat vooral om het innerlijk
Dat is zeker waar, maar weet
Hier poetsen ze diamanten op!

Palindroomgedicht van Marianne van Velzen
Stadsdichter van Leiden
2018-2022
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Dress for Success Leiden | Janvossensteeg 65 | 2312 WD Leiden | 06 14232372 of 06 53417866
winkel.leiden@dressforsuccess.nl |
KvK nr: 62830759 | IBAN: NL69RAB00191942995
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